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CADERNO DE ENCARGOS
CONCURSO PUBLICO SEM PUBLICITAGAO NO JORNAL OFICIAL DA UNIAO EUROPEIA (JOUE) N° PR2021210/360

AQUISICAO DE SERVICOS DE MANUTENGAO ANUAL DAS 3 LICENCAS CONCORRENTES DE SPSS (STATISTICS
PROFESSIONAL, COM 0S MODULOS BASE SYSTEM, CusTOM TABLES, REGRESSION, CATEGORIES, DATA
PREPARATION, FORECASTING E COMPLEX SAMPLES)



PARTE |
CLAUSULAS JURIDICAS

CLAusuLA 1®
OBJETO DO CONTRATO
0 contrato terd como objeto a aquisi¢do de servigos de manutengao anual das 3 (trés) Licengas Concorrentes
de SPSS - Statistics Professional, com os mddulos Base System, Custom Tables, Regression, Categories, Data
Preparation, Forecasting e Complex Samples, atualmente em uso no Instituto do Emprego e Formacgao
Profissional, I.P. (IEFP, I.P.], nos termos do previsto no presente Caderno de Encargos.

CLAUSULA 2°

PREGO BASE
0 preco base para aquisi¢cdo dos servigcos que constituem o objeto do presente contrato é de 15.150,00€
(quinze mil cento e cinquenta euros), a que acrescerd o IVA a taxa legal em vigor.

CLAUSULA 3°
LOCAL DA PRESTAGAO DE SERVICO
A prestacao de servicos objeto deste contrato serd prestada por telefone, email ou outros canais.
Pontualmente, em caso de necessidade, os servigos podem ter que ser prestados nas instala¢des dos Servigos
Centrais do Instituto do Emprego e Formagao Profissional, I. P., sito na Rua de Xabregas n.° 52, 1949-003 em
Lisboa.

CLAusULA 4
PRAZO DE EXECUGAO
As licencgas a fornecer e que constituem objeto do presente procedimento devem estar disponiveis no prazo
maximo de duas semanas apds a data de adjudicagao, tendo como data do inicio do contrato 01/11/2021 e
como data de términus 31/10/2022, sem prejuizo das obrigagcdes acessdrias que resultem da execugdo do
mesmo.

CLAUSULA 5°
CONDIGOES DE PAGAMENTO

1. Nas condicdes de pagamento a apresentar pelos concorrentes ndo podem ser propostos adiantamentos
por conta dos servigos a fornecer.

2. 0 adjudicatario devera enviar a fatura para a Direcdo de Servigos de Gestdo Administrativa e Financeira.

3. Pela prestagdo dos servigos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais obrigagdes
constantes do presente Caderno de Encargos, a Entidade Adjudicante deve pagar ao Adjudicatario o prego
constante da proposta adjudicada, acrescido de VA 3 taxa legal em vigor, se este for legalmente devido.

4. Opreco referido no nimero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja responsabilidade ndo
esteja expressamente atribuida a Entidade Adjudicante.

5. 0 pagamento de qualquer fatura esta dependente do cumprimento por parte da entidade adjudicataria do
previsto no presente Caderno de Encargos, bem como do conhecimento da situagcdo tributaria e
contributiva da mesma.

6. Em caso de discordancia por parte da entidade adjudicante quanto aos valores indicados na fatura, deve
este comunicar ao prestador de servigos por escrito, os respetivos fundamentos, ficando este obrigado a
prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder a emissao de nova fatura corrigida.
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A entidade adjudicante efetuard o pagamento das faturas ao adjudicatario, num prazo nao superior a 30
(trinta] dias a partir da data da sua entrada nos seus servicos.

Na eventualidade do ndo cumprimento do prazo referido no ndmero anterior, aplicar-se-a Lein® 3/2010, de
27 de abril, que estabelece a obrigatoriedade do pagamento de juros de mora, calculados a taxa legal em
vigor.

De acordo com a Diretiva 2014/55/EU e Decreto-Lei 123/2018, de 28 de dezembro, a partir de 18 de abril

de 2020 o Primeiro Outorgante fica obrigado a receber faturas eletrénicas no modelo a que se refere o n.°

3doartigo 299.°-B do Decreto-Lei 111-B/2017 de 31 de agosto, estando o IEFP, IP., vinculado a plataforma

de faturagao eletrénica da ESPAP — FE-ESPAP.

Se o adjudicatario se encontrar em condi¢des de cumprir com o legalmente estipulado quanto a faturagao
eletrénica em procedimentos aquisitivos de contratagado publica, nos termos e ao abrigo do disposto no
Decreto-Lein.° 28/2019, de 15 de fevereiro — artigo 12.° e 14.° - faturagado por via eletrénica, que regula as
obrigacdes relativas ao processamento de faturas e outros documentos fiscalmente relevantes, e no
Decreto-Lein.° 123/2018, de 28 de dezembro, que define o modelo de governagao para a implementagao
da faturagao eletrénica nos contratos publicos, a fatura deverd ser compativel com o sistema de faturagao
eletrénica implementado pelo IEFP, I.P.

Para efeitos de cumprimento do referido no ponto anterior, sera o adjudicatario devidamente informado
pela entidade adjudicante, mediante pedido de esclarecimento, do procedimento a seguir para proceder a
faturacao dos servigos prestados.

CLAUSULAG.?
CESSAO DA P0SICAD CONTRATUAL

0 adjudicatario nao poderd ceder a sua posicdo contratual ou qualquer dos direitos e obrigacdes
decorrentes do contrato sem autorizag¢ao da entidade adjudicante.

Para efeitos de autorizagdo prevista no numero anterior, deve ser apresentada pelo cessionario toda a
documentacao exigida ao adjudicatario no presente procedimento.

0 IEFP, I.P. apreciard, designadamente, se 0 cessionario ndo se encontra em nenhuma das situagdes
previstas no artigo 55.° do C6digo dos Contratos Publicos (CCP).

CLAUSULA 72
SUBCONTRATAGAQ

0 adjudicatario nao poderd, por qualquer forma, subcontratar terceiras entidades para a realizagdo de tarefas

relativas ao objeto do contrato, sem prévio consentimento da entidade adjudicante.

1.

CLAUSULA 82
PATENTES, LICENCAS E MARCAS REGISTADAS

Sao da responsabilidade do adjudicatario quaisquer encargos decorrentes da utilizagao, no ambito do
contrato, de marcas registadas, patentes registadas ou licengas.

Caso a entidade adjudicante venha a ser demandada por alegadamente ter infringido, na execugao do
contrato, qualquer dos direitos mencionados no nimero anterior, o adjudicatario indemniza-o de todas as
despesas que, em consequéncia, haja de fazer e de todas as quantias que tenha de pagar seja a que titulo
for.
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CLAUSULA 92
RESOLUGAOQ DO CONTRATO

1. Em caso de incumprimento, por uma das partes, das obrigacdes emergentes do contrato, confere nos
termos gerais de direito, a outra parte, o direito de rescindir o contrato, sem prejuizo das correspondentes
indeminizagoes legais.

2. 0 IEFP, L.P. pode rescindir o contrato a todo o tempo, mediante comunicagado escrita ao adjudicatario,
através de correio registado com aviso de rece¢do, com a antecedéncia de, pelo menos, 30 (trinta) dias
sobre a data em que a rescisao produzird efeitos.

3. 0 adjudicatario podera rescindir o contrato nos termos previstos na lei.

4. Arescisao sera comunicada por escrito a entidade adjudicante, mediante o envio de carta registada com
aviso de recegao, com a antecedéncia de, pelo menos, 30 (trinta) trinta dias sobre a data em que a rescisdo
produzird efeitos.

CLAusuLA 10°
CESSAGAD DA VIGENCIA DO CONTRATO
Salvo quando haja lugar a rescisdo com fundamento em incumprimento definitivo, o contrato cessa a sua
vigéncia, na data em que estejam cumpridas todas as obrigacdes que daquele emergem para as partes.

CLAusuLa11®
CONDIGOES COMUNS

1. Arescisaondo prejudica quaisquer acoes de responsabilidade civil por factos verificados durante o periodo
de vigéncia do contrato.

2. 0incumprimento, por uma das partes, dos deveres resultantes do contrato confere, nos termos gerais de
direito, a outra parte o direito de rescindir o contrato, sem prejuizo das correspondentes indemnizagdes
legais.

3. Para efeitos do disposto no ndmero anterior, considera-se incumprimento definitivo quando se verificar que
oobjetodo contrato ndo corresponde as caracteristicas e especificagdes que lhe sdo atribuidas na proposta
e restante documentagao apresentada pelo adjudicatario.

CLAusuLa 12°
RESPONSABILIDADE DO ADJUDICATARIO
1. 0 adjudicatario responde pelos danos que causar a entidade adjudicante em razdo do incumprimento
culposo das obrigacdes que sobre ele impendam, nos termos das disposi¢des seguintes.
2. 0 adjudicatario responde ainda perante a entidade adjudicante pelos danos causados pelos atos e
omissdes de terceiros, por si empregues na execucao de obrigacdes emergentes do contrato, como se tais
atos ou omissdes fossem praticados por aquele.

CLAusuLA 13®
CASOS FORTUITOS OU DE FORGA MAIOR

1. Naopodem serimpostas penalidades ao adjudicatario,nem é havida como incumprimento, a nao realizagdo
pontual das prestacdes contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte de caso de forgca maior,
entendendo-se como tal as circunstancias que impossibilitem a respetiva realizacao, alheias a vontade da
parte afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever a data da celebra¢do do contrato e cujos efeitos nao
Ihe fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar.

2. Podem constituir forca maior, se se verificarem os requisitos do ndmero anterior, designadamente,
tremores de terra, inundagdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves, embargos ou bloqueios
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internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e determina¢des governamentais ou administrativas
injuntivas.
3. N3&o constituem for¢a maior, designadamente:
a. Circunstancias que ndo constituam forga maior para os subcontratados do adjudicatério, na parte em
que intervenham;
b. Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do adjudicatario ou a grupos de sociedades em
que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos seus subcontratados;
c. DeterminagBes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatéria ou de outra
forma resultantes do incumprimento pelo adjudicatario de deveres ou 6nus que sobre ele recaiam;
d. Manifestagoes populares devidas ao incumprimento pelo adjudicatario de normas legais;
e. Incéndios ou inundagdes com origem nas instalagdes do adjudicatario cuja causa, propagagao ou
proporcdes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de normas de seguranca;
f. Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do adjudicatario ndo devidas a sabotagem;
g. Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.
4. Aocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forca maior deve ser imediatamente
comunicada a outra parte.

CLAusULA 142
OBRIGAGAO DE SIGILO

1. 0 adjudicatario obriga-se a guardar sigilo sobre toda a informagdo e documentagao, técnica e nao técnica,
comercial ou outra, de que possa ter conhecimento ao abrigo ou em relagdo com a execug¢ao do contrato.

2. Ainformacao e a documentagao cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a terceiros, nem
objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que nao o destinado direta e exclusivamente a
execucao do contrato.

3. Exclui-se do dever de sigilo previsto a informacao e a documentagao que fossem comprovadamente do
dominio publico a data da respetiva obtencdo pelo prestador de servicos ou que este seja legalmente
obrigado a revelar, por forca da lei, de processo judicial ou a pedido de autoridades reguladoras ou outras
entidades administrativas competentes.

4. 0 adjudicatario obriga-se a manter sigilo e garantir a confidencialidade, ndo divulgando quaisquer
informacdes que obtenha no dmbito da formagao e da execugao do contrato, nem utilizar as mesmas para
fins alheios aquela execucdo, abrangendo esta obrigagdo todos os seus agentes, funcionarios,
colaboradores ou terceiros que nelas se encontrem envolvidos.

5. 0 adjudicatario compromete-se a tomar as medidas necessarias para que 0s seus agentes, funcionarios,
colaboradores ou terceiros envolvidos na execugdo do contrato se vinculem a obrigacdo de
confidencialidade referida no nimero anterior.

CLAusuLA 152
PROTEGAO DE DADOS
1. 0O adjudicatario é obrigado a tratar todos os dados pessoais a que tiver acesso, de acordo com 0 previsto no
Regulamento Geral de Prote¢do de Dados Pessoais aprovado pelo Regulamento (UE] 2016/679 do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016 (RGPD), devendo, nomeadamente:

a. Tratar os dados pessoais apenas mediante instrugdes documentadas da entidade adquirente,
incluindo no que respeita as transferéncias de dados para paises terceiros ou organiza¢oes
internacionais, a menos que seja obrigado a fazé-lo pelo direito da Unido ou do Estado-Membro a que
estd sujeito, informando nesse caso a entidade adquirente desse requisito juridico antes do
tratamento, salvo se a lei proibir tal informagao por motivos importantes de interesse publico;
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b. Assegurar que as pessoas autorizadas a tratar os dados pessoais assumiram um compromisso de
confidencialidade ou estao sujeitas a adequadas obrigacdes legais de confidencialidade;

¢. Adotartodas as medidas exigidas nos termos do artigo 32.° do RGPD;

Garantir o cumprimento do RGPD, nas condicdes aqui previstas, quando pretenda contratar um
subcontratante;

e. Tomar em conta a natureza do tratamento, e na medida do possivel, prestar assisténcia a entidade
adquirente pelo tratamento através de medidas técnicas e organizativas adequadas, para permitir
que este cumpra a sua obrigacado de dar resposta aos pedidos dos titulares dos dados tendo em vista
o exercicio dos direitos previstos no capitulo lll do RGPD;

f. Prestar assisténcia a entidade adquirente no sentido de assegurar o cumprimento das obrigacdes
previstas nos artigos 32.° a 36.°do RGPD, tendo em conta a natureza do tratamento e a informacao ao
seu dispor;

g. Consoante a escolha da entidade adquirente, apagar ou devolver-lhe todos os dados pessoais depois
de concluido o contrato, apagando as copias existentes, a menos que a conservac¢do dos dados seja
exigida ao abrigo do direito da Unido ou dos Estados-Membros;

h. Disponibilizar & entidade adquirente todas as informagdes necessarias para demonstrar o
cumprimento das obrigacGes previstas na presente cldusula, facilitando e contribuindo para as
auditorias, inclusive as inspegdes, conduzidas pela entidade adquirente ou por outro auditor por esta
mandatado.

. 0 ndo cumprimento do RGPD, por facto imputdvel ao prestador de servigos, é considerado, para todos o0s

efeitos, incumprimento definitivo, podendo a entidade adquirente resolver o contrato, ao abrigo da alinea

a)don.°1doartigo 333.°do CCP.

. O adjudicatario sera responsavel por qualquer prejuizo em que a entidade adjudicante venha a incorrer em

consequéncia do tratamento dados pessoais em violagao das normas legais aplicaveis e/ou do disposto no

contrato, desde que tal que lhe possa ser imputavel.

. Compete ao adjudicatério informar imediatamente o PRIMEIRO se alguma instrugdo violar o contrato

celebrado, o Regulamento Geral de Prote¢do de Dados ou quaisquer outras disposicdes legais nacionais ou

europeias em matéria de protecado de dados.

. 0 adjudicatario autoriza o PRIMEIRO ao tratamento dos dados pessoais necessarios no ambito das

diligéncias prévias a formacao do contrato bem como no decurso e para efeitos da execugdo do mesmo,

comprometendo-se a obter, caso se aplique, o prévio consentimento expresso dos titulares dos dados
respetivos.

. 0 adjudicatario autoriza o PRIMEIRO ao tratamento dos dados pessoais necessarios no ambito da

publicitacdo dos contratos no portal Base.GOV.

CLAusuLA 16°
CONTRATO

. A adjudicagdo é formalizada por contrato escrito, obrigando-se o adjudicatario a entregar toda a

documentagao necessaria para a sua celebragao.

. O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos.

. Ocontrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:

a. Ossuprimentos dos erros e das omissdes do Caderno de Encargos identificados pelos concorrentes,
desde que esses erros e omissdes tenham sido expressamente aceites pelo 6rgao competente para
a decisdo de contratar;

b. Os esclarecimentos e as retificag@es relativos ao Caderno de Encargos;

c. 0O presente Caderno de Encargos;
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d. Aproposta adjudicada;
e. Osesclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.

4. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no ndmero anterior, a respetiva prevaléncia é
determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados.

5. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.° 2 e o clausulado do contrato e seus anexos,
prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo com o disposto no artigo 99.°
do CCP e aceites pelo adjudicatario nos termos do disposto no artigo 101.° desse mesmo diploma legal.

6. Serdindicado o gestor do contrato em nome da entidade adjudicante nos termos do artigo 290°-A, do CCP
aprovado pelo Decreto-Lei n® 18/2008 de 29 de janeiro, alterado e republicado pelo Decreto Lei n® 111°-
B/2017,de 31 de agosto.

CLAusuLa 172
INTERPRETAGAO DO CONTRATO
1. Emcasodeduvida sobre ainterpretagcao das regras aplicaveis a execugdo do contrato, o adjudicatario deve
solicitar por escrito um esclarecimento a entidade contratante.
2. 0 adjudicatario obriga-se a ter em conta, na execug¢ao dos servicos, as orientagdes que lhe forem
transmitidas por escrito pela entidade contratante, na medida em que as mesmas nao colidem com as
regras aplicaveis a execugao do contrato.

CLAusuLA 18°
ALTERAGOES AD CONTRATO
1. Qualqueralteracao do contrato devera constar de documento escrito assinado por ambos os outorgantes e
produzird efeitos a partir da data da respetiva assinatura.
2. A parte interessada na alteragdao deve comunicar, por escrito, a outra parte essa intengao, com uma
antecedénciaminima de 60 (sessenta) dias em relagao a data em que pretende ver introduzida a alteragao;
3. Ocontrato pode ser alterado por:
a. Acordo entre as partes, que ndo pode revestir forma menos solene que o contrato;
b. Decisao judicial ou arbitral;
c. Razdes de interesse publico.
4. Aalteragdo do contrato ndo pode conduzir a8 modificagdo de aspetos essenciais do mesmo, nem constituir
uma forma de impedir, restringir ou falsear a concorréncia.

CLAusuLA 18°
OUTROS ENCARGOS
Todas as despesas inerentes a celebragao do contrato sao da responsabilidade do adjudicatario.

CLAUSULA 20°
PREVALENCIA
1. Fazem parte integrante do contrato:

a. Os suprimentos dos erros e das omissdes do Caderno de Encargos identificados pelo adjudicatario,
desde que esses erros e omissdes tenham sido expressamente aceites pelo 6rgao competente para
a decisdo de contratar;

Os esclarecimentos e as retificagdes relativos ao Caderno de Encargos;
0 Caderno de Encargos;
A proposta adjudicada;

® a0

Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.
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2. Em caso de duvida prevalece em primeiro lugar o texto do contrato, seguidamente a prevaléncia é
determinada pela ordem pela qual sdo indicados no nimero anterior.

CLAusuLa21:
GESTOR DO CONTRATO
No clausulado do contrato serd indicado o gestor do contrato em nome da entidade adjudicante nos termos do
artigo 290°-A, do Cddigo dos Contratos Publicos aprovado pelo Decreto-Lei n.° 18/2008, de 29 de janeiro,
alterado e republicado pelo Decreto-Lein.° 111°-B/2017, de 31 de agosto.

CLAusuLA 22°
FORO COMPETENTE
Paratodasas questdes emergentes do contrato sera competente o Tribunal Administrativo de Circulo de Lisboa
com renuncia a qualquer outro.

CLAusuLA 23®
COMUNICAGOES E NOTIFICAGOES
1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificagdes e comunicagdes entre as
partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do Cédigo dos Contratos Publicos, para o domicilio
ou sede contratual de cada uma das entidades identificadas no contrato.
2. Qualquer alteragao das informagdes constantes do contrato deve ser comunicada a outra parte.

CLAUSULA 242
CONTAGEM DOS PRAZOS
Os prazos previstos no contrato sao continuos, correndo em sabados, domingos e dias feriados.

PARTE I
ESPECIFICACOES TECNICAS

CLAusuLA 25°
OBJETO
0 presente caderno de encargos tem por objeto a aquisicdo de servicos de manutengdo anual de 3 (trés)
Licencas Concorrentes de SPSS - Statistics Professional, com os médulos Statistics Base, Custom Tables,
Regression, Categories, Data Preparation, Forecasting e Complex Samples.

CLAUSULA 26°
PENALIDADES CONTRATUAIS

1. Pelo incumprimento de obrigagdes emergentes do contrato, o IEFP, I.P., pode exigir do prestador de
servicos o pagamento de uma pena pecunidria, até 20% do prego contratual, a qual serd, sempre,
determinada tendo em consideracgdo o limite maximo indicado no artigo 329°, do Cédigo dos Contratos
Publicos.

2. 0 disposto na presente cldusula nao se aplica se o atraso se verificar por razdes imputaveis ao IEFP, I.P.
Neste caso, o adjudicatario poderd propor a rescisdo do contrato.
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